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المقدمة

تع��د صناع��ة التأمين ج��زءا »حيوي��ا« م��ن الاقتصاد 
الوطن��ي، ولايمك��ن له��ذا الاخ�ير ان ينم��و ويتطور 
بمعزل عن الاقتصاد العالم��ي، وهذا يتطلب ان تكون 
عملي��ة التأمين تواكب التط��ورات الحديثة، مما يتطلب 
ع��رض خدم��ات التأم�ني الكتروني��ا« والابتعاد عن 
العمليات التقليدية لإجراء عقود التأمين وهو ما يوفر 
جملة من المزايا تنس��جم مع السرعة والمرونة التي تتميز 
بها المعاملات التجارية، وحيث ان اس��تخدام شبكات 
الانترني��ت لعرض خدمات التأم�ني فكرة حديثة على 
ال��دول النامية وتتطل��ب وعي وادراك اهمي��ة التجارة 
الالكتروني��ة على التنمية الاقتصادية وتحقيق الاهداف 

المبتغاة من قبل شركات التأمين.
لذلك فإن بي��ان التنظيم القان��وني للتأمين الالكتروني 
ضرورة تتطلبه��ا واقع الحي��اة التجارية المليئة بالمخاطر 
وخصوص��ا" اصحاب ال�شركات الاس��تثمارية الذين 
يرغب��ون ابرام عق��ود تأمين ع�ىل اس��تثماراتهم بعيدا" 
عن اج��راءات التعقي��دات الادارية الت��ي تكون عقبة 
في ج��ذب الاس��تثمارات، أض��ف الى ذل��ك ان عرض 
خدم��ات التأم�ني الكتروني��ا يتطلب من ال��دول تهيئة 
التقنيات الفني��ة الحديثة ونشر الوعي الالكتروني لدى 
المس��تهلكين وموظف��ي شركات التأم�ني باس��تخدام 
الش��بكة المعلوماتي��ة للتس��وق الالك�رتوني لخدم��ات 

التأمين.
وتكم��ن صعوبة البحث ان أغل��ب دول العالم لم تنظم 
التأم�ني الالك�رتوني في قانون مس��تقل، الا ان بعضها 
ق��د تبن��ى فكرة ع��رض خدم��ات التأم�ني الكترونيا" 
على ارض الواقع مس��تندا" في ذلك الى قوانين التجارة 
والت��ي عرف��ت  الالك�رتوني  والتوقي��ع  الالكتروني��ة 
العق��د الالكتروني بوجه ع��ام وكيفية ابرام��ه وتنفيذه 
الكترونيا"، بينما نجد في العراق على الرغم من صدور 
قان��ون التوقيع الالك�رتوني والمعام�الت الالكترونية 
رقم 78 لس��نة 2012، الا أن التأمين ظل يمارس وفق 
الطريقة التقليدية وهو ما لمسناه واقعيا" لدى شركات 
التأم�ني الوطنية التي تمارس التأمين بصورته التقليدية 
فقط، اضف الى ذلك هناك عدة اسباب قادتنا للبحث 

في موضوع البحث ومن اهمها:
1ـ ان فك��رة التأم�ني الالك�رتوني المتولدة من انتش��ار 
العمليات التجارية الالكترونية تكاد تكون مجهولة من 
حيث خل��و القانون وكتابات الفقهاء وأحكام القضاء 
م��ن التأمين الالك�رتوني كعنوان مس��تقل، مما يتطلب 
وضع احكام خاصة بهذا التأمين من خلال الاسترشاد 
بقوان�ني التجارة الالكترونية والقواع��د العامة لإبرام 

العقود الكترونيا«.
2ـ ب��زوغ تطبيقات التأمين الالكتروني لاس��يما في ظل 
التعامل التجاري وبش��كل قوي، مما دفع بعض الدول 
الى اصدار قرارات متعلق��ة بالتأمين الالكتروني، ومن 
اهمه��ا ق��رار رقم )2( لس��نة2012 بش��أن اس��تخدام 
النظام الالكتروني الفلس��طيني للتأم�ني على المركبات 
وتنظي��م الية عمله بمقتضى اح��كام قانون التأمين رقم 

)20( لسنة 2005.
3ـ قص��ور القواع��د العام��ة في التأم�ني التقليدي عن 
مواجه��ة النتائ��ج الت��ي تترت��ب ع�ىل اج��راء التأمين 

الكترونيا«.
وعليه خصصنا بحثنا لموضوع )التنظيم القانوني للتأمين 
الالكتروني ـ دراس��ة مقارنة(، حيث سنس��لط الضوء 
ومن خلال هذا البحث على عدة أس��ئلة ومنها مفهوم 
التأمين الالكتروني؟ وبي��ان ذاتية التأمين الالكتروني؟ 
وخصائص ومزايا التأمين الالكتروني؟ وماهي الاثار 
التي تتولد عن ابرام عقد التأمين الالكتروني؟ وغيرها 

من التساؤلات التي سوف نثيرها في متن البحث.
وس��نتناول موض��وع بحثن��ا ع�ىل مبحثين مس��بوقين 
بمقدم��ة وملحقين بخاتمة س��نخصص المبحث الأول 
لبيان مفهوم التأمين الالكتروني، والذي س��نتناوله في 
مطلب�ني، الاول لبيان تعريف التأم�ني الالكتروني أما 
الثاني فس��نعقده لذاتية التأمين الالكتروني، اما المبحث 
الثاني فسنتناول فيه أثار عقد التأمين الالكتروني وعلى 
مطلبين، الأول لبيان التزامات المستهلك )المؤمن له(، 
أم��ا الثاني فس��نعقده لبيان التزام��ات المؤمن. ومن الله 

التوفيق
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ان التأم�ني يع��د م��ن الأنش��طة الاقتصادي��ة المهمة في 
اغل��ب دول العالم كون��ه على ارتباط مب��اشر في تحقيق 
التنمية الاقتصادية من خلال دعم الانش��طة التجارية 
المتنوعة، كالاس��تثمار واعمال المقاولات وعقود النقل 
المتنوع��ة وغيره��ا من الانش��طة الاخ��رى، حيث يعد 
التأم�ني عاملًا مؤثراً في تلك الانش��طة، له��ذا يتطلب 
تبس��يط الاجراءات والقضاء على التعقيدات الادارية 
الت��ي تك��ون عائق��اً أم��ام إق��دام المس��تهلكين للتزود 
بخدم��ات التأمين، ولأجل تجاوز مس��ألة الاجراءات 
التقليدي��ة في عرض خدمات التأم�ني، نجد أن اغلب 

ال��دول أخ��ذت ع�ىل عاتقها رب��ط خدم��ات التأمين 
عن طريق التس��وق الالكتروني مما يحق��ق مزايا عديدة 
للمس��تهلكين وتشجيعهم نحو التزود بتلك الخدمات 
الكترونيا، ولكي نفهم عملية اجراء التأمين الكترونيا، 
لابد من تسليط الضوء على مفهوم التأمين الالكتروني 
من خلال فهمه وبيان ذاتيته، لذا سنقس��م هذا المبحث 
على مطلبين، نتن��اول في المطلب الاول تعريف التأمين 
الالكتروني، اما المطلب الثاني فسنجعله لذاتية التأمين 

الالكتروني.

 المبحث الأول
مفهوم التأمين الالكتروني

 المطلب الاول
تعريف التأمين الالكتروني

ان ع��رض خدم��ات التأمين فكرة حديث��ة عند اغلب 
تتطل��ب  فه��ي  منه��ا،  النامي��ة  وخصوص��اً  ال��دول 
مس��تلزمات مادي��ة وفنية تس��اهم في النه��وض بواقع 
التأم�ني التقلي��دي، لذل��ك نج��د ع�ىل صعي��د الفقه 
القان��وني خلو مؤلفاته��م الفقهية من تعري��ف التأمين 
الالكتروني تماشياً مع عدم وجود تنظيم قانوني للتأمين 
الالكتروني، فهم قد عرف��وا التأمين بصورته التقليدية 
ع�ىل انه ))اتف��اق بموجبه يتم التعهد لطرف س��واء له 
ش��خصياً او للغير لقاء قس��ط معين، انه سيحصل على 
مبلغ م��ن النقود أو ايراد أو أي اداء اخر في حالة تحقق 
الخط��ر المنص��وص علي��ه في العق��د)1(. وذهب جانب 
م��ن الفق��ه الى تعريفه على ان��ه ))عقد وعملي��ة فنية في 
آن واحد، ذلك انه يحت��وي على جانبين احدهما قانوني 
والاخر فني، فه��و لايقتصر على العلاقة التعاقدية بين 
طرفيه، ولكنه عملية فنية تقوم اساساً على التعاون بين 
عدد من الاش��خاص والاش�رتاك في تحمل ما يصيبهم 

من الكوارث(()2(.
يتض��ح م��ن التعري��ف المتقدم��ة أن التأم�ني كعقد من 
العق��ود التجاري��ة الاحتمالي��ة يق��وم ع�ىل جانبين فني 
وقانوني، فالجانب القانوني يقوم على فكرة أن شخص 
ما قد يخش��ى للتعرض الى خطر معين، فيس��عى لتأمين 
نفس��ه ضد هذا الخطر أو للتأمين على أمواله وذلك من 

خلال علاقة تعاقدية اساس��ها عق��د التأمين وبه يلتزم 
المؤم��ن بدفع التعويض المناس��ب للمؤم��ن له في حالة 
تعرضه للأخط��ار المؤم��ن ضدها، أما الجان��ب الفني 
فانه قائم ع�ىل فكرة التعاون التي ت��ؤدي توزيع نتائج 
الكوارث والخس��ائر بين أفراد المجموع��ات، وبالتالي 

يكون الرصيد المشترك كافيا للوفاء بالتعويضات.
ام��ا على صعي��د التشريع��ات، نجد بحق انه��ا لم تضع 
تعريفاً للتأمين الالكتروني، فنجد ان المشرع العراقي قد 
عرف التأم�ني بصورته التقليدية في نص المادة )983( 
من القانون المدني العراقي على انه ))عقد يلتزم المؤمن 
أن ي��ؤدي الى المؤم��ن له أو الى المس��تفيد مبلغا من المال 
أو اي��راد مرتباً أو أي عوض م��الي آخر، في حالة وقوع 
الح��ادث المؤمن ض��ده وذلك في مقابل أقس��اط أو أية 

دفعة مالية أخرى يؤديها المؤمن له للمؤمن(()3(.
وبالرغ��م م��ن ص��دور قان��ون التوقي��ع الالك�رتوني 
والمعام�الت الالكتروني��ة رق��م 78 لس��نة 2012 في 
الع��راق، نج��د ان التأمين ظ��ل يمارس وف��ق الطريقة 
التقليدية وه��و ماوجدناه واقعيا لدى شركات التأمين 
الوطني��ة التي تمارس التأمين بصورت��ه التقليدية فقط، 
وان لم يع��رف القانون أعلاه التأمين الالكتروني ضمن 
نص��وص م��واده، الا ان��ه يمكن أن يس��عف شركات 
التأم�ني في الع��راق ب�ضرورة تبن��ي ع��رض خدمات 
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التأم�ني الكتروني��اً، لان ه��ذا الاخير ماه��و إلا عقداً 
الكترونياً يتم فيه اج��راء المفاوضات وتقديم الطلبات 
وابرام العقد بوس��ائل الكترونية بعيدة عن الصعوبات 
الاداري��ة المعق��دة، وخصوصاً ان الم�شرع العراقي قد 
عرف العقد الالك�رتوني في قانون التوقيع الالكتروني 
والمعام�الت الالكتروني��ة الناف��ذ ع�ىل ان��ه ))ارتباط 
الايجاب الصادر من اح��د العاقدين بقبول الاخر على 
وج��ه يثبت اث��ره في المعقود عليه، والذي يتم بوس��يلة 
الكتروني��ة)4( وفق��ا للتعريف المتق��دم ان يمكن اجراء 
التأمين الكترونيا وذلك لكونه عقد تقدم فيه الطلبات 

والمستندات والمعاملات بوسائل الكترونية)5(((.
التأم�ني  تنظ��م  لم  الع��الم  دول  اغل��ب  ان  بالرغ��م 
الالك�رتوني ضمن قان��ون مس��تقل، الا ان بعضها قد 
تبن��ى فك��رة ع��رض خدم��ات التأم�ني الكترونياً على 
ارض الواق��ع مس��تنداً في ذل��ك الى قوان�ني التج��ارة 
الالكتروني��ة والتوقي��ع الالك�رتوني والتي س��محت 

اج��راء العق��ود الكتروني��اً، وحي��ث ان عق��د التأمين 
يمك��ن ان يبرم الكترونيا ويس��تند في تنظميه الى قانون 
التوقيع الالك�رتوني والمعاملات الالكترونية رقم 78 
لس��نة 2012، أضف الى ذلك ان هناك دول أصدرت 
قرارات لإش��اعة مفه��وم التأمين الالك�رتوني، وعلى 
سبيل المثال قرار رقم )2( لسنة 2012 بشأن استخدام 
النظام الالكتروني الفلسطيني لتأمين المركبات وتنظيم 
الية عمله، فهذه خطوة نحو استخدام شبكة الانترنت 
في عرض خدمات التأمين، وبناءاً على ماتقدم يمكن لنا 
أن نعرف التأمين الالكتروني وذلك بالاستعانة بقانون 
التوقيع الالك�رتوني والمعاملات الالكترونية رقم 78 
لس��نة 2012 على ان��ه ))العقد الذي يلت��زم به المؤمن 
بتقدي��م التغطيات التأمينية وما يتعلق به من عرض أو 
تع��اون وتعاقد عبر الانترنت في مقابل أقس��اط أو أي 
دفع��ة مالية اخرى يؤديها المؤمن له عن طريق وس��ائل 

الدفع الالكتروني((.

 المطلب الثاني
ذاتية التأمين الالكتروني

 الفرع الاول
خصائص التأمين الالكتروني الخاصة

ان بي��ان معنى التأم�ني الالكتروني كما تق��دم لايكون 
كافي��ا لبي��ان خصوصي��ة اللجوء الى ع��رض خدمات 
التأم�ني الكتروني��اً، والتوج��ه نحو تبني ه��ذه الفكرة 
م��ن قب��ل شركات التأم�ني، فلا ب��د من ع��رض ذاتية 
التأم�ني الالكتروني من خ�الل بيان اه��م الخصائص 
الخاص��ة للتأم�ني الالك�رتوني مس��تبعدين م��ن نطاق 

بحثن��ا الخصائ��ص العام��ة لعق��د التأم�ني بوج��ه عام 
كونها اصبحت معروفة وش��ائعة ليك��ون ذلك منطلقا 
لبيان مزاي��ا التأمين الالكتروني، ولأجل ذلك س��وف 
نقس��م هذا المطلب على فرعين، نتناول في الفرع الاول 
خصائ��ص التأم�ني الالكتروني الخاصة، أم��ا في الفرع 

الثاني فسنجعله لمزايا التأمين الالكتروني.

يتمي��ز التأمين الالك�رتوني بخصائص تعك��س ذاتيته 
الخاص��ة، وتميزه عن غيره م��ن العق��ود، ويمكن بيان 

تلك الخصائص من خلال النقاط التالية:
أولاً: التأمين الالكتروني عقداً الكترونياً:

يتمي��ز التأمين الالكتروني بأنه عقد يتم ابرامه عن بعد، 
لان عملية بيع وشراء خدمات التأمين تتم عبر شبكات 
الانترن��ت، حيث ان أطراف العق��د غير متواجدين في 
مجل��س العقد من حيث المكان، فه��و تعاقد بين غائبين 
م��ن حي��ث الم��كان وتعاقد ب�ني حاضرين م��ن حيث 

الزمان، كما يتم الوفاء في العقد الكترونياً)6(.
وبناءاً على ما تقدم، فإن التأمين الالكتروني عقد يقوم على 
عمليات ومراحل متعددة من اهمها الاعلان والعرض 
لخدم��ات التأمين ومن خلال ذلك تقوم شركة التأمين 
بع��رض موقعه��ا الالك�رتوني للمس��تهلكين، ثم تأتي 
مرحلة الاختيار من قبل المس��تهلكين تمهيداً للتفاوض 
مع شركات التأمين وذلك بتبادل المعلومات الكترونيا 
وصولاً الى ابرام العقد والتزام الاطراف بالتنفيذ وفقاً 

للشروط التي تضمنها العقد الالكتروني.
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ثانيا: التأمين الالكتروني من عقود الاذعان:
ان مايمي��ز التأمين الالكتروني كونه من عقود الاذعان 
على اعتبار ان المستهلك لايملك الا أن يضغط في عدد 
من الخانات المقترحة امامه في الموقع الالكتروني لشركة 
التأمين، فالمستهلك يجد امامه طلب التأمين ثم شروط 
محددة مسبقاً، فهو لايملك ان يناقش أو يعارض شركة 
التأمين حول شروط التعاقد، لانه لايملك إلا التوقيع 

في حالة القبول أو عدم التوقيع في حالة الرفض)7(.
لذلك ان ع�ىل شركات التأمين الالكترونية إذا ارادت 
الاقبال على التأمين على مواقعها الالكترونية أن تجعل 
هناك وس��يطاً الكتروني��ا)8(، بعمل ع�ىل التفاوض مع 
المستهلكين والاجابة عن كل ما يتعلق بتقديم خدمات 
التأم�ني وذلك لتعزي��ز الثقة لدى المس��تهلكين وزيادة 
اقبالهم نحو اب��رام عقود التأم�ني الكترونياً والعزوف 

عن عقود التأمين التقليدية.
ثالثاً: التأمين الالكتروني من عقود حسن النية:

ان اب��رام المس��تهلك عق��د التأم�ني الكتروني��ا، وذلك 
لأجل الت��زود بخدمة التأمين يعتمد بش��كل كبير على 
الثق��ة المتبادلة ب�ني شركة التأمين والمس��تهلك )المؤمن 

له(، وذلك لعدم التقاء الطرفين، حيث أن آلية بيع هذه 
الخدمات تكون ع��ن طريق افصاح طالب التأمين عن 
البيان��ات التي تتطلبها الشركة، من خلال ملئ نموذج 
اس��تمارة البيان��ات الكترونيا، وفي ض��وء ماتقدم تقوم 
شرك��ة التأمين بتحديد درجة الخطر وأس��عار خدماتها 
التأمينية المناسبة له، وفي حالة تحقق الخطر المؤمن ضده، 
س��وف تلجأ شرك��ة التأمين بالتأكد م��ن البيانات التي 
أفص��ح عنها المؤم��ن له، فاذا تب�ني ان البيانات المقدمة 
غ�ير صحيحة لايحص��ل المؤمن له ع�ىل التعويضات، 
وهو ماينسجم مع مبدأ حسن النية في تنفيذ العقود)9(. 
لذلك على اطراف عقد التأمين الالكتروني مراعاة مبدأ 
حس��ن النية في مرحلة المفاوضات والتنفيذ والافصاح 
عن جميع المعلومات والبيانات التي تس��اعد الاطراف 
ع�ىل زرع الطمأنين��ة والثق��ة وأن كان العق��د قد أبرم 
الكترونيا، وعليه فإن الالتزام بمراعاة مبدأ حسن النية 
في عقد التأمين يش��كل قيداً على المس��تهلك وشركات 
التأم�ني الت��ي تس��تمد احكامها م��ن مبدأي س��لطان 

الارادة والعقد شريعة المتعاقدين)10(.

 الفرع الثاني
مزايا التأمين الالكتروني

إن ما أشرنا اليه س��ابقا من الخصائص الخاصة بالتأمين 
الالك�رتوني يمك��ن ان تقودنا الى ذكر جمل��ة من المزايا 
الت��ي يحققها التأم�ني الالكتروني والتي تك��ون عاملًا 
مشجعاً للمستهلكين نحو التوجه لإبرام عقود التأمين 
الكتروني��اً، لذلك ف��أن التأمين الالك�رتوني بحد ذاته 

يحقق لنا المزايا التالية:
اولاً: يس��اهم التأم�ني الالك�رتوني في توس��يع نط��اق 
التج��ارة الالكتروني��ة وتقني��ة المعلوم��ات، بإعتب��اره 
من وس��ائل المب��ادلات الالكترونية التي تنس��جم مع 
النش��اطات التجارية التي تمتاز بالسرعة والمرونة وهذا 
لايتحق��ق إلا من خ�الل تجاوز الاج��راءات التقليدية 
في اب��رام عق��ود التأم�ني، لأن اللجوء الى اب��رام العقد 
الكترونيا سيش��جع العقود الدولي��ة وخصوصا عقود 
الاس��تثمار التي ترغ��ب في التأمين على اس��تثماراتها من 
المخاط��ر التجارية وغير التجاري��ة من خلال الدخول 

الى المواقع الالكترونية ل�شركات التأمين واجراء عقد 
التأمين الكترونياً)11(.

ثاني��اً: ان اج��راء عملية التأم�ني الكترونياً يس��اعد في 
اختص��ار عمليات التأم�ني التقليدي��ة والطويلة، لأن 
التأمين عملية معق��دة ذات اجراءات طويلة، فالتأمين 
الالكتروني يختصر هذه العمليات بأقل خطوات مكنة.

ثالثاً: يس��اعد التأمين الالكتروني على انتش��ار وتوسيع 
ان��واع معين��ة م��ن التأم�ني، كالتأمين على الس��يارات 
والتأمين على السكن والمس��تلزمات المنزلية والمشاريع 
الاستثمارية، لأنها أكثر ملائمة للتوزيع عبر الانترنت، 
لان وضعها وتقدير قيمتها يكون باس��تعمال عدد قليل 

من المقاييس )12(.
رابعاً: يساعد التأمين الالكتروني المستهلكين الوصول 
مب��اشرة الى الم��دراء والمس��ؤولين في شركات التأم�ني 
الالك�رتوني ويمك��ن تحق��ق ذل��ك من خ�الل برامج 
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الوس��يط الالك�رتوني وفي أي وق��ت يش��اء وكذل��ك 
الاجاب��ات الفوري��ة ع��ن المس��ائل المتعلق��ة بالعملي��ة 

التأمينية)13(.
خامساً: ان استعمال تقنيات التأمين الالكتروني يساعد 
في تقليل الوقت والكلفة على المس��تهلكين وتوفير آلية 
سريعة في الوف��اء والاداء المالي بعي��داً عن الاجراءات 
التقليدي��ة الت��ي تحت��اج الى جهد مادي وم��الي وهو قد 

لانجده في اللجوء الى خدمات التأمين الكترونياً)14(.
صف��وة الق��ول، ان التط��ور الهائ��ل في واق��ع التجارة 
الالك�رتوني  التس��وق  ظه��ور  اس��تلزم  الالكتروني��ة 
لخدمات التأمين، لذلك على الدول ان تس��عى جاهدة 
نحو التحول الى اجراء عقد التأمين الكترونياً بما يساهم 
في زي��ادة التنمية الاقتصادية وجذب الاس��تثمارات الى 

بلدانها.

 المبحث الثاني
آثار عقد التأمين الالكتروني

 المطلب الاول
التزامات المستهلك )المؤمن له(

 الفرع الأول
الالتزام بتقديم البيانات الخاصة بالخطر عند ابرام العقد وبعد ابرامه

أشرن��ا في المبح��ث المتق��دم أن من خصائ��ص التأمين 
الالكتروني أنه عقد الكتروني، وحيث أن آثار أي عقد 
تتمث��ل بالحق��وق والالتزامات التي تترت��ب على عاتق 
كل م��ن طرفيه، وطالما ان الامر كذلك، لذا س��نبحث 

الالتزامات فقط لانها تمثل حقوقاً للطرف الاخر. لهذا 
سنقس��م هذا المبحث على مطلبين، نتن��اول في المطلب 
الاول التزام��ات المس��تهلك )المؤمن ل��ه(، اما المطلب 

الثاني فسنعقده لالتزامات المؤمن.

يلت��زم المس��تهلك )المؤمن ل��ه( بمقتضى عق��د التأمين 
الالك�رتوني بالإفصاح ع��ن البيان��ات المتعلقة بالخطر 
المضم��ون عند اب��رام العقد وبعد ابرام��ه حتى يتمكن 
المؤم��ن ))شركة التأمين(( تقدي��ر المخاطر التي يمكن 

ان تقع على عاتقه، وكذلك يلتزم المؤمن له بأداء قس��ط 
التأمين واخطار المؤمن بوقوع الخطر المؤمن ضده، لذا 
س��وف نتكلم عن ه��ذه الالتزامات تباع��اً ونخصص 

لكل منهما فرعاً مستقلًا.

يمث��ل الخطر حج��ر الزاوي��ة التي يقوم عليه��ا التأمين 
الالك�رتوني، فالمقصود من هذا الاخ�ير هو تفادي أو 
تخفي��ف أثر الخطر)15(، فالمؤمن يحرص على معرفة اكبر 

قدر من المعلومات عن الخطر)16(.
وفي ض��وء ذل��ك يمك��ن ل�شركات التأم�ني ان تتخذ 
قراره��ا في قب��ول التأمين م��ن عدمه، وه��ذا مانصت 
علي��ه الفقرة )ب( من نص الم��ادة )986( من القانون 
الم��دني العراقي على ان��ه ))يلتزم المؤمن ل��ه بما يأتي: ان 
يقرر وقت ابرام العقد كل الظروف المعلومة له، والتي 
يه��م المؤمن معرفتها، ليتمكن م��ن تقدير المخاطر التي 

يأخذها على عاتقه، ويعتبر مهما في هذا الش��أن الوقائع 
التي جعلها المؤمن محل اسئلة مكتوبة((.

يتضح من ن��ص المادة اعلاه ان على المس��تهلك طالب 
التأمين الالت��زام بالش��فافية والافصاح ع��ن البيانات 
والمعلوم��ات ع��ن مح��ل التأم�ني والظ��روف المحيطة 
بالخط��ر المؤم��ن من��ه، اض��ف الى ذل��ك ان��ه يجب على 
المؤمن ل��ه الادلاء بتل��ك البيانات اثن��اء سريان العقد 
وكل مايس��تجد من احوال تؤدي الى زيادة حدة الخطر 
المؤمن من��ه)17(، والالتزام المتقدم قد اصبح من الامور 
المس��لم بها في العرف التأميني الالكتروني، لان عملية 
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تقدي��م خدم��ات التأمين عبر الانترنت تعتمد بش��كل 
كبير ع�ىل الثقة المتبادلة بين اط��راف التعاقد، حيث ان 
آلية بيع هذه الخدمات تكون عن طريق افصاح طالب 
التأم�ني عن البيان��ات التي تتطلبها شرك��ة التأمين من 

خلال ملئ نموذج خاص متاح على الموقع الالكتروني 
لشرك��ة التأمين، وبن��اءاً على البيان��ات المقدمة من قبل 
المستهلك الكترونيا تقوم شركة التأمين بتحديد درجة 

الخطر وأسعار خدماتها التأمينية المناسبة له.

 الفرع الثاني
الالتزام بأداء قسط التأمين

 الفرع الثالث
الالتزام بأشعار المؤمن بتحقق الخطر المؤمن منه

يعد الالتزام بأداء قس��ط التأمين من اب��رز الالتزامات 
على عاتق المستهلك )المؤمن له(، لأنه يعد المقابل الذي 
يدف��ه نظير التزام شركة التأمين بضمان الخطر، والواقع 
ان هذه الاقس��اط تكون لشركات التأمين الالكترونية 
سلطة في تقديرها حسب نوع الخطر المؤمن ضده وبناءاً 
على البيانات التي تم الحصول عليها من قبل المؤمن له 
)18(. أن مايميز التأم�ني الالكتروني هنا أن طريقة دفع 

القس��ط تتم بطريق��ة الكترونية بعيداً ع��ن طرق الدفع 
التقليدية، وتعد وسائل الوفاء الالكترونية من الوسائل 
الحديثة والتي تس��مح للمؤمن له أن يسدد القسط عبر 
الانترنت س��واء كان من خلال القي��ام بالدفع مباشرة 
أو الغير مباشر)19(، وتتعدد وسائل الوفاء الالكترونية 

ومن اهمها بطاقات الوفاء الالكترونية وبطاقات الوفاء 
المدنية وبطاقات الوفاء الائتمانية)20(.

لذل��ك يتضح مما تقدم ان التأم�ني الالكتروني قد أفرز 
لن��ا طريق��ة الدف��ع الالك�رتوني لأداء الاقس��اط وهو 
م��ا يحقق مناف��ع ومزاي��ا لأط��راف العلاق��ة التأمينية، 
وخصوصاً ان المشرع العراقي قد أجاز تحويل الاموال 
بوس��ائل الكتروني��ة)21(. ولأج��ل تحقيق ه��ذا الهدف 
ندعو المصارف العراقية الى تطوير انظمتها الالكترونية 
وادخال وس��ائل الدفع الالك�رتوني في العمل المصرفي 
وهج��ر الوس��ائل التقليدي��ة الت��ي تتعامل به��ا وذلك 

اختصاراً للجهد والزمن.

إذا تحقق الخطر المؤمن منه التزمت شركة التأمين بدفع 
مبل��غ التأمين أو تعوي��ض الضرر الذي لح��ق بالمؤمن 
ل��ه، وهذا لايحدث تلقائياً ما لم يق��وم المؤمن له بأعلام 
المؤمن بوقوع الخطر لكي يتخذ التدابير اللازمة لحصر 
نطاق الضرر والرجوع عن المس��ؤول عن وقوع الخطر 
)22(، وحيث ان عملي��ة التأمين الكترونيا، فإن بإمكان 

المؤمن له ارس��ال رسالة الكترونية يش��عر فيها المؤمن 
بتحق��ق الخط��ر المؤمن منه، ويتم ارس��ال الرس��الة الى 
الموقع الالكتروني لشرك��ة التأمين، وعلى هذه الاخيرة 
ان ترسل رسالة الى المؤمن له تعلمه فيها بتلقي الاشعار 

واستلامه)23(.
يتضح مما تقدم ان على المؤمن له ان يقدم تقرير مفصل 

عن تحقق الخطر والاضرار التي أصابت الشيء المؤمن 
ض��ده ويمكن تقدي��م ه��ذا التقرير الكترونيا بش��كل 

ينسجم مع ابرام عقد التأمين الكترونيا.
لذل��ك نج��د أن ع��دم القي��ام بالالت��زام المتق��دم م��ن 
قب��ل المؤمن ل��ه ربما يعرض��ه الى فقدان حق��ه بالمطالبة 
بالتعوي��ض. لذل��ك نج��د ان بع��ض شركات التأمين 
الالكترونية قد أنش��أت موقعاً ش��بكياً وقامت بإنشاء 
))اكس�رتانت(()24( للتعام��ل مع وكلائه��ا عبر العالم، 
حي��ث ان هذا النظام يبيح امكانية التحاور والتش��اور 
بين المس��تهلكين وخ�رباء الشرك��ة وأرس��ال البيانات 
المطلوبة وإش��عار شركة التأمين بوقوع الخطر التأميني 

أو تفاقمه.
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يمث��ل الالت��زام الاب��رز ع�ىل عات��ق شرك��ة التأم�ني 
الالكتروني��ة ه��و دفع مبل��غ التأمين عن��د تحقق الخطر 
المؤمن ضده أو حلول أجل العقد اذا كان التزام المؤمن 
مضافاً الى أجل، وهذا ما نصت عليه المادة )988( من 
القانون الم��دني العراقي على انه ))متى تحقق الخطر، أو 
حل أج��ل العقد، اصبح التعويض أو المبلغ المس��تحق 

بمقتضى عقد التأمين واجب الاداء((.
ويش�رتط لاستحقاق مبلغ التأمين أن يكون المستهلك 
)المؤمن له( قد اوفى بجميع التزاماته التي فرضها عليه 

عقد التأمين الالكتروني تجاه شركة التأمين)25(.
أض��ف الى ذل��ك ان على المؤم��ن له أن يق��دم طلباً عن 
طري��ق الموق��ع الالك�رتوني ل�شركات التأم�ني ضمن 
اس��تمارة متاح��ة ع�ىل موقع الش��بكة وأن يرف��ق معها 
مايؤي��د صح��ة معلوماته م��ن مس��تندات وأدلة تؤكد 
صحة طلبه. يضاف الى الالتزام المتقدم التزام شركات 

التأمين الالكتروني��ة بالسرية التامة وذل��ك بالمحافظة 
ع�ىل اسرار العمي��ل وعدم إفش��ائها لأي ط��رف كان 
وع��دم تسري��ب أو اس��تغلال المعلوم��ات والبيان��ات 
شركات  وتل��زم  عمله��ا،  بحك��م  عليه��ا  المتحصل��ة 
التأمين الالكترونية جمي��ع موظفيها ووكلائها التابعين 
له��ا والمص��ارف المتعاق��دة م��ع شركات التأم�ني بعدم 
افش��اء اسرار العملاء، ويكون كل مس��ؤول مسؤولية 
تضامني��ة وتكافلي��ة، ولأجل ذلك الزم��ت الهيئة جميع 
الجهات المس��تخدمة للنظام الالك�رتوني بالتوقيع على 
نموذج سري��ة المعلومات والذي يعت�رب جزءاً لايتجزأ 
من عملية التأمين الالكتروني)26(، وهذا العقد كس��ائر 
العق��ود لابد ان ينقضي، لذلك يمك��ن ان ينقضي عقد 
التأمين الالكتروني، أما بانتهاء مدته، أو بتحقق الخطر 
المضمون ودفع التعويض، أو بفسخ العقد وغيرها من 

الاسباب الاخرى للانقضاء)27(

 المطلب الثاني
التزامات المؤمن

الخاتمة

بع��د ان تناولن��ا موض��وع ))التنظيم القان��وني للتأمين 
الالكتروني ـ دراس��ة مقارنة(( في مبحث�ني توصلنا الى 
جملة من النتائج وعدد من التوصيات , ولذلك سنسلط 

الضوء على النتائج أولا« والتوصيات ثانيا« كالاتي:

أولا": النتائج
1ـ تب�ني لن��ا ان فك��رة التأمين الالك�رتوني حديثة عند 
أغلب ال��دول وخصوصا" النامي��ة منها، فهي تتطلب 
مس��تلزمات تقني��ة وفنية تس��اهم في النه��وض بواقع 

التأمين التقليدي.
2ـ توصلن��ا م��ن خ�الل البح��ث الى تعري��ف التأمين 
الالك�رتوني بأنه )العقد الذي يلتزم ب��ه المؤمن بتقديم 
التغطيات التأمينية وما يتعلق به من عرض أو تفاوض 
وتعاق��د عبر الانترني��ت في مقابل اقس��اط أو اي دفعة 
مالي��ه اخ��رى يؤديه��ا المؤمن ل��ه للمؤمن ع��ن طريق 

وسائل الدفع الالكتروني(.
3- ان التط��ور الهائ��ل في واق��ع التج��ارة الالكترونية 

أس��تلزم ظهور التس��وق الالكتروني لخدمات التأمين، 
لذلك على الدول أن تس��عى جاه��دة نحو التحول الى 
اج��راء عق��ود التأم�ني الكترونيا" بما يس��اهم في زيادة 

التنمية الاقتصادية وجذب الاستثمارات الى بلدانها.
4- تب�ني لنا من ذاتية التأم�ني الالكتروني تميزه بجملة 
من الخصائص الخاصة، فهو عقدا" الكترونيا" وكذلك 
م��ن عقود الاذعان، اض��ف الى ذلك انه يعد من عقود 

حسن النية.
5- وجدن��ا من خلال البح��ث ان التأمين الالكتروني 
يحقق لنا جملة من المزايا والتي تكون عاملا" مش��جعا" 
للمس��تهلكين نح��و التوج��ه لإب��رام عق��ود التأم�ني 

الكترونيا«.
6ـ توصلن��ا م��ن خلال البح��ث بيان اهم الاث��ار التي 
يرتبه��ا اب��رام عق��د التأم�ني الالكتروني فه��و يفرض 
التزام��ات على المس��تهلك )المؤم��ن له( وع�ىل المؤمن 
)شرك��ة التأمين( وهي بطبيعة الحال تمثل حقوقا" لكلا 

الطرفين.
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ثانيآ: التوصيات
1- ندعو مجلس الوزراء الى اصدار تعليمات تتعلق بتبني 
فك��رة عرض خدم��ات التأمين الكترونيا" انس��جاما" 
مع ص��دور قان��ون التوقي��ع الالك�رتوني والمعاملات 

الالكترونية رقم )78( لسنة2012 النافذ..
2- ندعو وزارة المالية للنهوض بواقع شركات التأمين 
في العراق وتطوير إمكاني��ات العاملين فيها وادخالهم 

في دورات حول معرفة تسويق التأمين الكترونيا«.
3- ندع��و الدول��ة العراقي��ة الى زي��ادة فعالية وسرعة 
ش��بكات الانترنيت في العراق بما يلبي طموح التحول 
نح��و التج��ارة الالكترونية وعرض خدم��ات التأمين 

الكترونيا«.
ندع��و  الالك�رتوني،  التأم�ني  بفك��رة  ارتباط��ا"   -4

المص��ارف العراقي��ة الى تطوي��ر انظمته��ا الالكترونية 
وادخال وس��ائل الدفع الالك�رتوني في العمل المصرفي 
وهج��ر الوس��ائل التقليدي��ة الت��ي تتعامل به��ا وذلك 

اختصارا" للجهد والزمن.
5- ندع��و شركات التأمين في العراق ان تنش��أ مواقع 
الكتروني��ة افتراضي��ة تع��رض م��ن خلاله��ا خدمات 
التأمين بما يس��هل وصول المس��تهلكين اليها والتعامل 
معه��ا وامكاني��ة التحاور والتش��اور بين المس��تهلكين 
وخبراء الشركة وارسال البيانات المطلوبة وغيرها من 

الاجراءات الاخرى التي تتطلبها العملية التأمينية.
واخ��ر دعوان��ا أن الحم��د لله رب العالم�ني والص�الة 
والسلام على أفضل الانبياء والمرسلين أبي القاسم محمد 

بن عبد الله وعلى اله الطيبين الطاهرين المعصومين.

 قائمة المصادر

 اولا": الكتب القانونية
1ـ د. احمد شرف الدين، احكام التأمين ـ دراسة في 

القانون والقضاء المقارنين، مطبعة نادي القضاة، 
 ط3، 1991.

2ـ د. باسم محمد صالح، القانون التجاري ـالقسم 
 الاول، منشورات دار الحكمة، بغداد، 1987.

3 ـ د. بشار محمد دودين، الاطار القانوني للعقد المبرم 
عبر شبكة الانترنت، دار الثقافة للنشر والتوزيع، 

 عمان، ط2، 2010.
4ـ هبة ثامر محمود عبد الله، عقود التجارة 

 الالكترونية، منشورات زين الحقوقية، ط1، 2011.
5ـ د. حسن عبد الباسط الجميعي، اثبات التصرفات 

القانونية التي يتم ابرامها عن طريق الانترنت، دار 
 النهضة العربية، القاهرة، 2000.

6ـ د. خميس خضر، عقد التأمين في القانون المدني، 
 مكتبة القاهرة الحديثة، ط1، 1974.

7ـ د. عصام انور سليم، اصول عقد التأمين، منشأة 
 المعارف، الاسكندرية، 2008.

8 ـ عمر حسن الموفي، التوقيع الالكتروني وقانون 
 التجارة الالكترونية، عمان، 2003.

9ـ ـ د. عبد الهادي السيد محمد تقي الحكيم، عقد 
التأمين، حقيقته ومشروعيته، منشورات الحلبي 

 الحقوقية، بيروت، ط1، 2003.

10ـ نضال سليم برهم، أحكام عقود التجارة 
الالكترونية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، ط3، 

.2011 
11ـ د. ماجد محمد سليمان أبا الخليل، العقد 

 الالكتروني، مكتبة الرشد، الرياض، ط1، 1429ه.
12 ـ د. محمد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة 

 الالكترونية، عمان، 2006.
13ـ د. محمد حسين منصور، المسؤولية الالكترونية، 

 الإسكندرية، 2006.
14ـ د. مصطفى محمد الجمال، أصول عقد التأمين 

)عقد الضمان(، منشورات الحلبي الحقوقية، لبنان، 
 ط1، 1999.

15ـ د. محمد ابو الهيجاء، عقود التجارة الالكترونية، 
 دار الثقافة، عمان، 2005.

17ـ د. محمد حسن قاسم، القانون المدني، العقود 
المسماة، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت ـ لبنان، 

..2007 
14 ـ د. محمود السيد عبد المعطي خيال، الانترنت 

وبعض الجوانب القانونية، دار النهضة العربية، 
 القاهرة، 1998.

16ـ د. يوسف حسن يوسف، التسويق الالكتروني، 
المركز القومي للاصدرات القانونية، القاهرة، ط1، 

.2012 
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 ثانيا: الرسائل والابحاث:
1ـ د حسين عبد الله الرضا، الوفاء الالكتروني 

كوسيلة لتنفيذ الالتزام ـ دراسة قانونية، بحث منشور 
في مجلة كلية الحقوق، جامعة النهرين، المجلد14، 

 العدد3، 2012.
2ـ صفاء تقي عبد نور العيساوي، القوة القاهرة 

وأثرها في عقود التجارة الدولية، أطروحة دكتوراه، 
 كلية القانون، جامعة الموصل، 2005.

3ـ د. هادي سعيد عرفه، حسن النية في العقود في 
الشريعة الاسلامية والقانون المدني، بحث منشور في 

مجلة البحوث القانونية والاقتصادية، جامعة القاهرة، 
 العدد الاول، السنة الاولى، 1986.

 ثالثا: القوانين:
1ـ القانون المدني العراقي رقم 40 لسنة 1951 

 النافذ.
2ـ قانون التوقيع الالكتروني والمعاملات الالكترونية 

 العراقي رقم 78 لسنة 2012 النافذ.
3ـ القانون المدني المصري رقم 131 لسنة 1948 

 المعدل.

4ـ قانون التوقيع الالكتروني المصري رقم 15 لسنة 
.2004 

5ـ قانون رقم 1 لسنة 2006 في شأن المعاملات 
 والتجارة الالكترونية الاماراتي.

6ـ القانون التونسي الخاص بالمبادلات والتجارة 
 الالكترونية رقم 83 لسنة 2000.

7ـ قرار رقم )2( لسنة 2010 بشأن استخدام النظام 
الالكتروني الفلسطيني للتأمين على المركبات وتنظيم 

الية عمله بمقتضى احكام قانون التأمين رقم 20 لسنة 
.2005 

8 ـ قانون الاونسيترال النموذجي بشأن التجارة 
 الالكترونية لسنة 1996.

 رابعا": الاتفاقيات ومجموعات المبادئ:
1ـ اتفاقية الامم المتحدة للبيع الدولي للبضائع لسنة 

.1980 
2ـ مبادئ اليونيدروا المتعلقة بالعقود التجارية الدولية 

لسنة 2010.

الهوامش

)1( د. عصام انور سليم، اصول عقد التأمين، منشأة 
المعارف، الاسكندرية، 2008، ص11. وينظر 
كذلك د. خميس خضر، عقد التأمين في القانون 

 المدني، مكتبة القاهرة الحديثة، ط1، 1974، ص25.
)2( د. احمد شرف الدين، احكام التأمين –دراسة 

في القانون والقضاء المقارنين، مطبعة نادي القضاة، 
ط3، 1991، ص12. وينظر كذلك د. باسم محمد 

صالح، القانون التجاري – القسم الاول، منشورات 
 دار الحكمة، بغداد، 1987، ص210.

)3( ان التعريف اعلاه يطابق مضمون التعريف 
الوارد في القانون المدني المصري ولايختلف عنه الا 

من حيث الصياغة وهو مانصت عليه المادة )747( 
من القانون المدني المصري النافذ على انه: ))عقد يلتزم 
المؤمن بمقتضاه أن يؤدي الى المؤمن له أو الى المستفيد 
الذي اشترط القانون لصالحه مبلغاً من المال أو ايراداً 
مرتباً أو أي تعويض مالي آخر في حالة وقوع الحادث 
أو تحقق الخطر المبين بالعقد وذلك نظير قسط أو اية 

 دفعة مالية اخرى يؤديها المؤمن له للمؤمن(.
)4( ينظر في ذلك نص الفقرة )11( من المادة 

)اولا( من قانون التوقيع الالكتروني والمعاملات 
الالكترونية رقم 78 لسنة 2012 النافذ، وقريب 

من هذا التعريف ينظر قانون رقم )1( لسنة 2006 
في شأن المعاملات والتجارة الالكترونية الاماراتي 

الذي عرف في المادة الاولى منه المعاملات الالكترونية 
المؤتمتة على انها ))معاملات يتم ابرامها أو تنفيذها 
بشكل كلي أو جزئي بواسطة رسائل أو سجلات 

الكترونية، والتي لاتكون فيها هذه الاعمال أو 
السجلات خاضعة لأية متابعة أو مراجعة من قبل 

 شخص طبيعي((.
اما بالنسبة لقانون التوقيع الالكتروني المصري رقم 
15 لسنة 2004 فقد عرف فقط المحرر الالكتروني 
على انه ))رسالة تتضمن معلومات تنشأ أو تدمج، 

أو تّخزن، أو ترسل أو تستقبل كلياً أو جزئيا بوسيلة 
الكترونية أو رقمية أو ضوئية أو بأية وسيلة اخرى 
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مشابهة((. وقد عرف القانون التونسي الخاص 
بالمبادلات والتجارة الالكترونية رقم 83 لسنة2000 

التجارة الالكترونية على انها ))العمليات التجارية 
التي تتم عبر المبادلات الالكترونية علما ان قانون 

الاونتيرال النموذجي بشأن التجارة الالكترونية التي 
اعتمد فيه لجنة الامم المتحدة للقانون التجاري الدولي 

 لسنة 1996 لم يتضمن تعريف للتجارة الالكترونية.
)5( د. يوسف حسن يوسف، التسويق الالكتروني، 
المركز القومي للاصدارات القانونية، القاهرة، ط1، 

 2012، ص27.
)6( ينظر: د. ماجد محمد سليمان أبا الخليل، العقد 
الالكتروني، مكتبة الرشد، الرياض، ط1، 1429، 

ص33. وينظر كذلك د. محمد فواز المطالقة، 
الوجيز في عقود التجارة الالكترونية، عمان، 2006، 

 ص28.
)7( عمر حسن الموفي، التوقيع الالكتروني وقانون 
 التجارة الالكترونية، عمان، 2003، ص36-35.

)8( لقد عرف المشرع العراقي الوسيط الالكتروني 
في نص الفقرة )8( من المادة الاولى من قانون 

التوقيع الالكتروني والمعاملات الالكترونية رقم 78 
لسنة 2012 )النافذ( على انه ))برنامج الحاسوب 

أو أية وسيلة الكترونية اخرى تستخدم من اجل 
تنفيذ اجراء او الاستجابة بقصد انشاء أو ارسال 

أو تسلم معلومات((.وكذلك ينظر قانون التوقيع 
الالكتروني المصري رقم 15 لسنة 2000 فقد عرف 

الوسيط الالكتروني في الفقرة )د( من المادة )1( 
على انه: ))أداة أو أدوات أو انظمة انشاء التوقيع 

الالكتروني((. وكذلك عرف قانون الارنيترال 
النموذجي المتعلق بالتجارة الالكترونية لسنة 1996 

الوسيط الالكتروني في نص الفقرة )هـ( من المادة 
الثانية على انه: ))الشخص الذي يقوم نيابة عن 
شخص آخر بأرسال أو استلام أو تخزين رسالة 

البيانات أو بتقديم خدمات اخرى فيما يتعلق برسالة 
 البيانات هذه((.

)9( ينظر في ذلك نص الفقرة )1( من المادة )150( 
من القانون المدني العراقي على انه ))يجب تنفيذ 

العقد طبقا لما اشتمل عليه وبطريقة تتفق مع مايوجبه 
حسن النية(( وايضا المشرع المصري قد اشار الى مبدأ 

حسن النية في نص الفقرة )1( من المادة )148( من 
القانون المدني المصري على انه ))يجب تنفيذ العقد 

طبقا لما اشتمل علية وبطريقة تتفق مع مايوجبه حسن 
النية(( وكذلك اشارت اتفاقية الامم المتحدة للبيع 

الدولي للبضائع لسنة 1980 الى مبدأ حسن النية في 
نص المادة )7( على انه ))1- يراعى في تفسير هذه 
الاتفاقية صفتها الدولية وضرورة تحقيق التوحيد 

في تطبيقها، كما يراعى ضمان احترام حسن النية في 
التجارة الدولية((، كذلك نجد ان مبادئ اليونيدرموا 

المتعلقة بالعقود التجارية الدولية لسنة 2010 قد 
نصت على مبدأ حسن النية في نص المادة )7-1( 

))على ضرورة التزام الاطراف بأن يتعرفوا وفقا لما 
يقتضيه مبدأ حسن النية وأمانة التعامل في التجارة 

 الدولية((.
)10( ينظر: احمد شرف الدين، احكام التأمين، 
مصدر سابق، ص80، وكذلك د. هادي سعيد 

عرفة، حسن النية في العقود في الشريعة الاسلامية 
والقانون المدني، بحث منشور في مجلة البحوث 

القانونية والاقتصادية، جامعة القاهرة، العدد الاول، 
السنة الاولى، 1986، ص151. وكذلك استاذنا د. 
صفاء تقي عبد نور العيساوي، القوة القاهرة وأثرها 

في عقود التجارة الدولية، اطروحة دكتوراه، كلية 
 القانون، جامعة الموصل، 2005، ص218.

)11( وهذا ماتسعى اليه التجارة الالكترونية ويعد 
من اهم مميزاتها. ينظر في ذلك هبة ثامر محمود 

عبدالله، عقود التجارة الالكترونية، منشورات زين 
الحقوقية، ط1، 2011، ص128. وكذلك د. محد 

حسين منصور، المسؤولية الالكترونية، الاسكندرية، 
 2006، ص19-18.

)12( ينظر قريب من هذا د. مصطفى محمد الجمال، 
اصول عقد التأمين )عقد الضمان(، منشورات الحلبي 

الحقوقية، لبنان، ط1، 1999، ص172. و د.بشار 
محمود دودين، الاطار القانون للعقد المبرم عبر شبكة 

الانترنت، دار الثقافة والنشر والتوزيع، عمان، ط1، 
2010، ص73 مابعدها. وكذلك د. محمد ابراهيم 

ابو الهيجاء، عقود التجارة الالكترونية، عمان، 
 2005، ص43.

)13( قريب من هذا ينظر د. حسن عبد الباسط 
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الجميعي، اثبات التصرفات القانونية التي يتم ابرامها 
عن طريق الانترنت، دار النهضة العربية، القاهرة، 

 2000، ص21.
)14( د. محمد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة 

الالكترونية، مصدر سابق، ص26. وكذلك د. 
يوسف حسن يوسف، التسويق الالكتروني، مصدر 

 سابق، ص86.
)15( د. محمد حسن قاسم، القانون المدني، العقود 
المسماة، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، لبنان، 

 2007، ص556.
)16( عبدالهادي السيد محمد تقي الحكيم، عقد 
التأمين، حقيقته ومشروعيته، منشورات الحلبي 

 الحقوقية، بيروت، ط1، 2003، ص99.
)17( تنص الفقرة )ج( من المادة )986( من القانون 

المدني العراقي على انه ))يلتزم المؤمن له بما يأتي: 
ج- ان يخطر المؤمن بما طرأ اثناء العقد من احوال من 

 شأنها أن تؤدي الى زيادة هذه المخاطر((.
)18( د. مصطفى محمد الجمال، اصول التأمين، 

مصدر سابق، ص305. وينظر كذلك د. عصام انور 
 سليم، اصول عقد التأمين، مصدر سابق، ص305
)19( د. حسين عبدالله الرضا، الوفاء الالكتروني 

كوسيلة لتنفيذ الالتزام – دراسة قانونية، بحث 
منشور في مجلة كلية الحقوق، جامعة النهرين، المجلد 

 14، العدد 3، 2012، ص11.
)20( د. محمود السيد عبد المعطي خيال، الانترنت 

وبعض الجوانب القانونية، دار النهضة العربية، 
 القاهرة، 1998، ص145.

)21( تنص المادة )24( من قانون التوقيع الالكتروني 
والمعاملات الالكترونية العراقي على انه ))يجوز 

 تحويل الاموال بوسائل الكترونية((.

)22( د. توفيق حسن فرج، احكام التأمين، 
القواعد العامة للتأمين، مؤسسة الثقافة الجامعية، 

 الاسكندرية، ط2، 1996، ص56.
)23( انظر قريب من هذا المعنى: د. بشار محمود 
دودين، مصدر سابق، ص200. وكذلك نضال 
سليم برهم، احكام عقود التجارة الالكترونية، 

دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، ط3، 2011، 
 ص135.

)24( يعرف الاكسترانت بانه ))شبكة مكونة من 
مجموعة شبكات انترانت ترتبط ببعضها عن طريق 

الانترنت وتحافظ على خصوصية كل شبكة انترانت 
مع منح أحقية الشراكة على بعض الخدمات والملفات 
فيما بينها(( ينظر كذلك د. حسين عبدالله عبدالرضا، 

الوفاء الالكتروني كوسيلة لتنفيذ الالتزام، مصدر 
 سابق، ص4.

)25( د. عصام انور سليم، مصدر سابق، ص250 
 ود. مصطفى محمد الجمال، مصدر سابق، ص116.

)26( ينظر في ذلك نص المادة )4( من قرار رقم 
)2( لسنة 2012 بشأن استخدام النظام الالكتروني 

الفلسطيني للتأمين على المركبات وتنظيم آلية 
عمله بمقتضى احكام قانون التأمين رقم 20 

لسنة 2005 التي نصت على انه: ))تلتزم جميع 
الاطراف المستخدمة للنظام بالسرية التامة وعدم 

استخدام الشبكة بينها وبين أي طرف اخر لأي 
اغراض اخرى غير المخصصة لها...2- تلتزم جميع 

الجهات المستخدمة للنظام بالتوقيع على نموذج 
سرية المعلومات الذي يعتبر جزءاً لايتجزء من هذه 

 الآلية((.
)27( د. احمد شرف الدين، مصدر سابق، ص383.

بحث مقدم الى مؤتمر )الاصلاح التشريعي طريق نحو الحكومة الرشيدة ومكافحة الفساد(
الذي اقامته مؤسسة النبأ للثقافة والاعلام وجامعة الكوفة/كلية القانون


